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CENTRO ESPECIALIZADO EM ONCOLOGIA

REGIMETO INTERNO DA
FARMACIA




DA FINALIDADE

Art. 1°. O Servigo de Farmacia deve prestar uma assisténcia com qualidade isenta de
riscos indo ao encontro da Missdo, Visao e Valores Institucionais.

MISSAOQ

Promover o atendimento oncolégico ao paciente com padrdes de exceléncia que integrem
competéncia técnica, seguranca, dedicacio e transparéncia.

VISAQO

Ser um centro de tratamento oncologico de exceléncia, que oferece ao paciente um
atendimento diferenciado que prima pela qualidade, ética e humanizacao.

VALORES

Exceléncia, Etica, Integridade, Transparéncia, Compromisso e Humanidade.

A nossa filosofia ¢ baseada nos seguintes principios:

a. Respeito aos pacientes, familiares e equipe de trabalho;
Promogao da satde e prevencao de doengas;
Prestar assisténcia baseada no conhecimento, habilidade e atitudes ética
humanizadas;
Integracao de profissionais, estimulando trabalho em equipe;
Desenvolvimento técnico/cientifico dos profissionais que integram a equipe de
farmacia.

f. Assegurar a qualidade da assisténcia prestada pelos profissionais de Farmacia
aos pacientes submetidos ao tratamento quimioterapico antineoplasico em
ambiente ambulatorial,

g. Promover a humaniza¢ao do atendimento a pacientes submetidos ao tratamento
quimioterapico antineoplasico;

h. Normatizar a consulta de farmacia a pacientes submetidos ao tratamento com
quimioterapico antineoplasico;

I. Assegurar a observancia dos requisitos basicos de biosseguranca para 0S
profissionais de Farmacia que trabalham com quimioterapia antineoplasica com
fins terapéuticos;

j. Normatizar 0s servigos de quimioterapia, conforme a Portaria MS/SAS
N°3.535/98 e RDC ANVISA N° 220/2004 acompanhando a evolugao
tecnoldgica de padrdes internacionais de biosseguranca;

k. Obedecer as normas de seguranga do paciente conforme a RDC ANVISA
N°36/2013.



DA RESPONSABILIDADE

Art.2 ° - Compete ao Servico de Farmacia:

Gestao;

Desenvolvimento de infraestrutura;

Logistica Farmacéutica e Preparo de medicamentos;
Otimizacdo da terapia medicamentosa;
Farmacovigilancia e Seguranga do Paciente;
Informagdes sobre medicamentos e produtos para saude;
Ensino e educagdo permanente.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art.1 ° O Servigo de Farmacia é representado pela equipe de Farmacia e subordinado a
Coordenagdo de Farmacia.

a. A estrutura organizacional ¢ representada pelo organograma a seguir:
Art.2 ° Atuacdo da Farmacia no Centro Goiano de Oncologia:

Aquisi¢do, armazenamento, manipulagdo e dispensagao de medicamentos;
Farmacia clinica;

Manipulacdo dequimioterapia,

Educacdo permanente;

Comissdes Institucionais.
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DO PESSOAL, SEUS REQUISITOS E
COMPETENCIAS

Art. 1°. O quadro funcional do Servico de Farmacia possui as seguintes funcoes:

a. Coordenagdo de Farmacia
b. FarmacéuticoOncologico
C. Auxiliar de Farmacia

O Responsavel Técnico de farmacia ¢ representado pela coordenacdo de Farmacia e
farmacéuticos assistentes de acordo com a necessidade.



Art. 2°. Sdo requisitos e competéncias da Coordenacao de Farmacia:

Requisitos
a. Formagao Superior em Farmécia;
b. Registro ativo junto ao CRF-GO;
c. Experiéncia minima de trés anos na area de Farmécia Oncologica;
d. Poés-graduagdo em farmacia oncoldgica, residéncia na area de oncologia ou ser

portador de titulo de especialista emitido pela Sociedade Brasileira de
Farmacéuticos em Oncologia (SOBRAFO).

Competéncias
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Lideranca;

Visdo Sistémica do Negocio;

Gestao de Resultados, Pessoas e Estoque;

Conhecimento e dominio nas condutas que envolvem Seguranga do Paciente;
Conhecimento da legislagdo para funcionamento da central de manipulagdo de
antineoplasicos atendendo as normatizacdes da Vigilancia Sanitéria;
Conhecimento técnico em farmécia oncologica;

Amplo conhecimento em protocolos quimioterapicos;

Demonstrarcuidado e respeito na interagio com 0s pacientes e familiares,
considerando valores e crengas;

Planejamento estratégico;

Habilidade com Indicadores assistenciais e de qualidade;

Facilidade de relacionamento;

Humanizacao;

. Acolhimento;

Etica profissional.
Conhecimento e dominio do pacote Office.

Art. 3°. S3o requisitos e competéncias do Farmacéutico Oncolégico:

Requisitos
a. Formacao Superior em Farmacia;
b. Registro ativo junto ao CRF-GO;
c. Experiéncia minima de trés anos na drea de Farmacia Oncolégica;
d. Pos-graduagdo em farmacia oncoldgica, residéncia na area de oncologia ou ser

portador de titulo de especialista emitido pela Sociedade Brasileira de
Farmacéuticos em Oncologia (SOBRAFO).

Competéncias

a.

Lideranga;



Visao Sistémica do Negocio;

Gestdo de Resultados, Pessoas e Estoque;

Conhecimento e dominio nas condutas que envolvem Seguranga do Paciente;
Conhecimento da legislagdo para funcionamento da central de manipulagdo de
antineoplasicos atendendo as normatizacdes da Vigilancia Sanitéria;
Conhecimento técnico em farmécia oncologica;
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g. Amplo conhecimento em protocolos quimioterapicos;

h. Demonstrar cuidado e respeito na interagdo com o0s pacientes e familiares,
considerando valores e crengas;

I. Habilidade com Indicadores assistenciais e de qualidade;

J. Habilidade com novas tecnologias;

k. Facilidade de relacionamento;

|. Humanizacdo;

m. Acolhimento;

n. Etica profissional.

0. Conhecimento e dominio do pacote Office.

Art. 4°. Sao requisitos e competéncias do Auxiliar de Farmacia:

Requisitos

a. Ensino Médio Completo;

b. Conclusao do curso Técnico de Farmacia, graduando do curso superior de
Farmadcia ou experiéncia como Auxiliar de Farmécia,

c. Desejavel experiéncia em Oncologia.

Competéncias

Responsabilidade;

Organizagao;

Agilidade;

Conhecimento e dominio nas condutas que envolvem Seguranca do Paciente;
Habilidade em recebimento, preparacdo e dispensagdo de medicamentos e
produtos hospitalares;

Habilidade com novas tecnologias;

Facilidade de relacionamento;

Etica profissional;

Conhecimento e dominio do pacote Office.
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DO PESSOAL E SUAS ATRIBUICOES

Art. 1° - Sdo atribui¢des do Coordenador de Farmacia:



I —Gestao

a.
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Ter como norma o Codigo de Etica Profissional do CFF;

O estabelecimento da sua missdo, valores e visdo de futuro;

A definicdo do organograma da farmacia, inserido no organograma
institucional;

A formulagdo, implementagdo e acompanhamento do planejamento estratégico
para o cumprimento de sua missao;

O estabelecimento de critérios (indicadores) para a avaliagdo do desempenho
do servigo;

O acompanhamento e monitoramento da implementacio € das agdes
estabelecidas;

A avaliagdo continua para estabelecimento de acgdes preventivas ou corregao
das ndo conformidades;

O provimento do corpo funcional capacitado, dimensionando adequadamente as
necessidades do servigo considerando o porte ¢ a complexidade da clinica;

A garantia da assisténcia farmacéutica em periodo integral de funcionamento
da instituicao;

O estabelecimento das atribui¢des e responsabilidades do corpo funcional;

A promogao de treinamentos necessarios € da educa¢do permanente do corpo
funcional;

A elaboragdo e revisdo continua das rotinas, processos de trabalho e plano de
contingéncia para situagdes emergenciais. Ressaltando-se que o Servigo de
Farmacia deve estar incluso no plano de contingéncia do estabelecimento;

A qualificacdo, a quantificag@o e 0 gerenciamento de medicamentos, materiais e
outros produtos para saude;

A promocgao de estratégias que garantam a melhoria continua da qualidade;

O acompanhamento do desempenho financeiro/ orgamentario;

A realizagdo de analises farmacoecondmicas;

O estabelecimento de uma politica de melhoria continua da qualidade;

A participacdo em comissdes € nucleos responsaveis pela formulacdo de
politicas e procedimentos relacionados a assisténcia farmacéutica, tais como:
Equipe Multiprofissional de Terapia Antineoplasica, Nucleo de Seguranga do
Paciente, Comissdao de Controle de Infec¢dao Relacionada a Assisténcia a Saude
e Comissao da Qualidade em Assisténcia a saude.

Il - Desenvolvimento de infraestrutura

a.

A disponibilidade de equipamentos ¢ instalagdes adequadas e compativeis com
o perfil e necessidade da assisténcia farmac€utica implantada;

A implantacao de um sistema de gestao preferencialmente informatizado;

A disponibilidade de recursos para a informacao e comunicagao;

A disponibilidade de salas para pratica de atividades farmacéuticas, respeitando
suas necessidades técnicas;
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A manutengdo preventiva e corretiva de instalagdes fisicas, equipamentos e
moveis;

A realizagdo de calibragdo periddica de equipamentos e instrumentos de
medi¢do com registro;

A implanta¢do e manutencao de sistemas de arquivo;

A disponibilidade de estrutura fisica adequada e compativel com o perfil e
necessidade da assisténcia farmacéutica implantada: dreas minimas necessarias;
areas especificas quanto a higieniza¢ao, manipulagdo e dispensagao de
medicamentos;

Especificacdo para segregacao de produtos avariados e em quarentena;

Area especifica no estoque para guarda de produtos sujeitos a controle especial,
dotado de trancas;

Instalagdes elétricas, ldgicas, telefonicas e hidrossanitarias compativeis com a
necessidade do servigo;

Disponibilidade de mobiliario em quantidade proporcional a necessidade da
assisténcia;

Moveis ergonomicamente compativeis a cada atividade a ser executada no
ambito da farmacia hospitalar;

Moveis desprovidos de porosidades, ranhuras e fendas tendo superficies
resistente a acdo de sanecantes;

Moveis adequados a necessidade e viabilidade de fluxos internos de
assisténcia;

Armarios com trancas para armazenamento de medicamentos sujeitos a controle
especial na area de dispensacao ou distribuigao;

Equipamentos, utensilios e embalagens de acordo com apéndice anexo a este
guia;

Infraestrutura tecnologica: computadores, impressoras, softwares, hardwares,
sistemas informatizados de dispensacao, sistemas informatizados de
manipulacdo e outros;

111 - Logistica Farmacéutica e Preparo de Medicamentos Antineoplasicos

a.

Responsavel pelo armazenamento, distribuigdo, dispensagdo e controle de todos
0s medicamentos, podendo também incluir outros produtos para a saude,
conforme a organizagao da instituicéo;

Participar nos processos de selegdo, padronizagdo, qualificagdo de fornecedores
de produtos e prestadores de servigos, aquisigdo € armazenamento dos
medicamentos antineoplasicos, medicamentos de suporte e dos materiais
necessarios a0 preparo e uso destes medicamentos, através de procedimentos
operacionais que assegurem a rastreabilidade dos processos, com a participagao
da equipe multiprofissional e comissdes existentes;



A implantacdo de um sistema racional de armazenamento, distribuigdo e
dispensagao devera ser priorizada pelo farmacéutico e pela Institui¢ao, de forma
a buscar processos que promovam maior seguranga para o paciente;

As prescrigdes médicas devem ser analisadas tecnicamente pelo farmacéutico
antes da dispensagdo dos medicamentos, sanando as duvidas com o prescritor,
registrando as intervengdes ¢ decisdes tomadas;

A andlise deve ocorrer também, quando possivel, em situagdes de emergéncia
ou falha do sistema. Deverao ser analisados pelos farmacéuticos, minimamente:
presenga da assinatura e identificagdo do prescritor, legibilidade, nome do
medicamento, dose, modo de preparo e utilizagdo (diluicdo, concentragdo,
tempo de infusdo, adaptagdes de formas farmacéuticas), via de administragdo
(observando o tipo de acesso venoso), posologia, incompatibilidades e
interagdes medicamentosas;

A conferéncia do medicamento distribuido/dispensado devera obedecer no
minimo a dupla checagem, contribuindo com a segurang¢a do processo;

Para as etapas da Logistica Farmacéutica devera ser garantido sistema
informacional que seja adequado com o perfil da institui¢do, viabilizando fluxo
de informacdes que permita o controle e a rastreabilidade em todas as etapas
dos processos;

Orientar e capacitar a equipe de profissionais de saude no que se refere aos
processos relacionados aos medicamentos antineoplasicos e contribuir para
elaboragdo de protocolos, clinicos e de farmacovigilancia, para detecgao,
tratamento e notificacdo das reagdes adversas a medicamentos (RAM);

Proceder o preparo dos medicamentos segundo a prescrigdo médica, atendendo
0S aspectos galénicos de cada produto, em concordancia com 0 que é
preconizado na literatura cientifica e pelo fabricante do produto; manipular
antineoplasicos em condi¢des assépticas, obedecendo aos critérios de
biosseguranca dispostos na legislagdo sanitdria em vigor;

Assegurar o adequado preenchimento do rétulo de cada dose manipulada,
verificando a exatiddo das informagdes contidas na prescrigdo médica, a saber:
nome completo do paciente, numero do leito e registro hospitalar, identificagdo
do médico prescritor e do farmacéutico responsavel pela manipulagido, volume
total e dose de cada componente adicionado, data e hora da manipulagdo, bem
como as recomendacdes de uso e relativas a validade, condigdes de
armazenamento, transporte e administragao;

Registrar cada dose manipulada de modo sequencial, por meio impresso ou
eletronico, de forma a permitir a rastreabilidade de todas as informagdes
referentes aos produtos utilizados no preparo das doses, dados dos pacientes e
responsaveis pela prescrigdo e manipulacao;

Elaborar e acompanhar o plano de gerenciamento de residuos, de acordo com a
legislagdo sanitaria em vigor;

Observar as normas de seguranga individuais e coletivas para o preparo destes
produtos, recomendadas nacionalmente e internacionalmente, de acordo com a
legislagdo vigente;



Participar de estudos de utilizagdo de medicamentos relacionados a terapia
antineoplasica com foco em farmacoeconomia e farmacovigilancia;

Participar das reunides, discussoes de casos clinicos, elaboragdo de protocolos
clinicos e de outras atividades técnico-cientificas junto a equipe
multiprofissional de terapia antineopldsica, bem como prestar orientagdo
farmacéutica aos pacientes;

Disponibilizar, a todos os que compdem a equipe multiprofissional de terapia
antineoplasica, informagdes toxicoldgicas sobre 0os medicamentos e orientagdo
quanto ao uso de Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI e kit de
derramamento;

Desenvolver e participar de pesquisas clinicas de medicamentos para a terapia
antineoplasica, nas areas hospitalar e industrial;

Prestar cuidados farmacéuticos aos pacientes submetidos a terapia
antineoplasica, observando as particularidades de cada via de administragdo, a
fim de contribuir a adesdo ao tratamento € o uso racional desses medicamentos;
Participar do desenvolvimento de ferramentas tecnologicas (Softwares) para
utilizagdo nas unidades assistenciais de satde (prescri¢ao eletronica, validagao
farmacéutica, emissao eletronica de ordens de manipulagao e rotulos e registros
de preparagdes);

Zelar pela execugdo de um Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional - PCMSO e Programa de Prevengao de Riscos Ambientais -
PPRA, de acordo com a legislagdo trabalhista em vigor, acompanhando os
resultados e encaminhando as devidas acdes.



IV - Otimizacio da Terapia Medicamentosa

a.
b.

Participar do planejamento e avaliagao do plano terapéutico;

Analisar a prescricdo de medicamentos quanto aos parametros legais e
técnicos, tais como: dose, frequéncia, horario, via de administragdo, posologia,
tempo de tratamento, compatibilidade, interagdes medicamentosas potenciais,
reacOes adversas, duplicidade, formas farmacéuticas adaptadas a condicdo
clinica do paciente, entre outros aspectos relevantes;

Realizar a conciliagdo de medicamentos ou reconciliagio medicamentosa
avaliando as prescri¢desdesde a admissao até a alta do paciente e quando o
mesmo transitar por diferentes niveis de atengao;

Realizar intervengdo farmacéutica, conforme identificacdo dos possiveis
problemas relacionados a medicamentos no processo de utilizagdo, por meio de
comunicagdo institucional formalizada, registrando as mesmas e as decisoes
tomadas;

Investigar, acompanhar e intervir nos resultados negativos relacionados aos
medicamentos e nos casos de inefetividade terapéutica;

Selecionar 0s pacientes que necessitam de monitoramento permanente e
implementa-lo, em especial idosos e pacientes com baixa adesdo ao tratamento,
em uso de medicamentos com maior potencial de produzir efeitos adversos, de
alta vigilancia, de alto custo e utilizagdes off-label;

Realizar o acompanhamento farmacoteraputico do paciente quanto a
efetividade e seguranca do tratamento, com base no levantamento da historia
medicamentosa e dos dados objetivos e subjetivos, relevantes, constantes no
prontuario;

Executar a avaliagdo continua da resposta terapéutica.

V - Farmacovigilincia e Seguranca do Paciente

a.
b.
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h.

I.
J-

Detectar, avaliar e notificar as Reacdes Adversas a Medicamentos;

Acompanhar os pacientes que apresentem RAM, ajudando a equipe no manejo
da mesma;

Usar algoritmo de causalidade na analise de RAM;

Implementar barreiras que evitem os erros de medicagao;

Participar da elaboragao de formularios e fichas de notificagdo de RAM;
Sensibilizar e capacitar os profissionais de saude para a importancia da
Farmacovigilancia;

Fazer interface com Centros de Informagdo de Medicamentos e Programas de
Seguimento Farmacoterapéutico;

Avaliar as interagdes medicamento-medicamento ¢ medicamento-alimento;
Avaliar os casos de inefetividade terapéutica;

Participar do Nucleo de Seguranca do Paciente;



k.

Implementar o protocolo de Seguranga na Prescrigdo, Uso e Administragao de
Medicamentos em consonancia com o Programa Nacional de Seguranca do
Paciente;
Realizar atividades educativas relacionadas ao controle da infec¢do relacionada
a assisténcia a saude dirigida aos profissionais envolvidos na manipulagdo de
pacientes;

. Avaliar e notificar Queixas Técnicas: perda de efetividade dos medicamentos

por desvio de qualidade, inadequa¢dao de informagdes em rétulos, bulas e
embalagens, alteragdes organolépticas, alteragdes quimicas, fisicas, fisico-
quimicas e microbiologicas.

V1 - Informacoes sobre Medicamentos e Produtos para Saude

a.

A farmacia ¢ responsavel por prover a equipe de satde, pacientes, familiares e
cuidadores informagdes técnico-cientificas adequadas sobre eficacia, seguranga,
qualidade dos medicamentos e produtos para saude;

Participagdo do farmacéutico no suporte de informagdes as comissdes
multiprofissionais institucionais;

Além das informagoes demandadas (informagdes passivas), a farmacia deve
prover informagoes ativas, por meio da elaboragao de guias, boletins e educagao
permanente, entre outros.

VIl - Ensino e Educacio Permanente

a.

Garantir a¢des de preceptoria e tutoria no desenvolvimento de habilidades e
competéncias para assisténcia farmacéutica;

Atividades e processos voltados para a capacitacdo da equipe do servigo,
garantindo a atualizagdo da equipe técnica no estado da arte e da legislagdo
vigente;

Participagdo junto a equipe multiprofissional de satde atuando no cuidado
direto ao paciente, a fim de promover o uso racional de medicamentos, produtos
e tecnologias em saude, redefinindo sua pratica a partir das necessidades dos
pacientes, familia e cuidadores centrada na integralidade do cuidado;

Apoio as comissoes técnicas multiprofissionais;

Quaisquer outras atividades de ensino, educa¢do permanente e pesquisa que
contribuam para a melhoria da qualidade da assisténcia farmacéutica.



Art. 2° - Sao atribuigdes do farmacéutico oncologico;

| - Gestao

a. Ter como norma o Cddigo de Etica Profissional do CFF;

b. O acompanhamento e monitoramento da implementagdo e das agdes
estabelecidas;

c. A avaliagdo continua para estabelecimento de agdes preventivas ou correcao
das ndo conformidades;

d. A garantia da assisténcia farmacéutica em periodo integral de funcionamento da
institui¢ao;

e. A promocgédo de treinamentos necessarios € da educagdo permanente do corpo
funcional;

f. A elaboracdo e revisdo continua das rotinas, processos de trabalho e plano de
contingéncia para situagdes emergenciais. Ressaltando-se que o Servigo de
Farmadcia deve estar incluso no plano de contingéncia do estabelecimento;

g. A qualificagdo, a quantificagdo e 0 gerenciamento de medicamentos, materiais e
outros produtos para saude;

h. A promogdo de estratégias que garantam a melhoria continua da qualidade;

O estabelecimento de uma politica de melhoria continua da qualidade;

A participacdo em comissdes € nucleos responsaveis pela formula¢do de
politicas e procedimentos relacionados a assisténcia farmacéutica, tais como:
Equipe Multiprofissional de Terapia Antineoplasica, Nucleo de Seguranga do
Paciente, Comissao de Controle de Infec¢ao Relacionada a Assisténcia a Saude
e Comissao da Qualidade em Assisténcia a saude.

Il - Desenvolvimento de infraestrutura

a.

1

A disponibilidade de equipamentos e instalagdes adequadas e compativeis com
o perfil e necessidade da assisténcia farmacéutica implantada;

A implantacdo de um sistema de gestdo preferencialmente informatizado;

A disponibilidade de recursos para a informagdo e comunicagao;

A disponibilidade de salas para pratica de atividades farmacéuticas, respeitando
suas necessidades técnicas;

A manuteng¢do preventiva e corretiva de instalagdes fisicas, equipamentos e
moveis;

A realizagdo de calibragdo periodica de equipamentos e instrumentos de
medicdo com registro;

A implantacdo e manutencao de sistemas de arquivo;

A disponibilidade de estrutura fisica adequada e compativel com o perfil e
necessidade da assisténcia farmacéutica implantada: areas minimas necessarias;
areas especificas quanto a higienizag¢do, manipulacdo e dispensacao de
medicamentos;



Especificagdo para segregacao de produtos avariados e em quarentena;

Area especifica no estoque para guarda de produtos sujeitos a controle especial,
dotado de trancas;

Instalagdes elétricas, 16gicas, telefonicas e hidrossanitarias compativeis com a
necessidade do servigo;

Disponibilidade de mobiliario em quantidade proporcional a necessidade da
assisténcia;

Moveis ergonomicamente compativeis a cada atividade a ser executada no
ambito da farmécia hospitalar;

Moveis desprovidos de porosidades, ranhuras e fendas tendo superficie
resistentea acdo de saneantes;

Moveis adequados a necessidade e viabilidade de fluxos internos de
assisténcia;

Armarios com trancas para armazenamento de medicamentos sujeitos a controle
especial na area de dispensacao ou distribuigao;

Equipamentos, utensilios e embalagens de acordo com apéndice anexo a este
guia;

Infraestrutura tecnologica: computadores, impressoras, softwares, hardwares,
sistemas informatizados de dispensagao, sistemas informatizados de
manipulacdo e outros.

- Logistica Farmacéutica e Preparo de Medicamentos Antineoplasicos

a.

Responsavel pelo armazenamento, distribuigdo, dispensagao e controle de todos
0os medicamentos, podendo também incluir outros produtos para a satde,
conforme a organizag¢do da institui¢ao;

Participar nos processos de selegdo, padronizagao, qualificagdo de fornecedores
de produtos e prestadores de servigos, aquisigdo € armazenamento dos
medicamentos antineoplasicos, medicamentos de suporte e dos materiais
necessarios a0 preparo e uso destes medicamentos, através de procedimentos
operacionais que assegurem a rastreabilidade dos processos, com a participagdo
da equipe multiprofissional e comissdes existentes;

A implantacdo de um sistema racional de armazenamento, distribuigdo e
dispensag¢do que deverdo ser priorizadas pelo farmacéutico e pela Instituigdo, de
forma a buscar processos que promovam maior seguranga para o paciente.

As prescrigdes médicas devem ser analisadas tecnicamente pelo farmacéutico
antes da dispensagdo dos medicamentos, sanando as duvidas com o prescritor,
registrando as intervengdes ¢ decisdes tomadas;

A analise deve ocorrer também, quando possivel, em situagdes de emergéncia
ou falha do sistema. Deverao ser analisados pelos farmacéuticos, minimamente:
presenca da assinatura e identificacdo do prescritor, legibilidade, nome do
medicamento, dose, modo de preparo e utilizagdo (diluigdo, concentragio,
tempo de infusdo, adapta¢des de formas farmacéuticas), via de administragdo



(observando o tipo de acesso venoso), posologia, incompatibilidades e
interacdes medicamentosas;

A conferéncia do medicamento distribuido/dispensado devera obedecer no
minimo a dupla checagem, contribuindo com a seguranca do processo;

Para as etapas da Logistica Farmacéutica devera ser garantido sistema
informacional que seja adequado com o perfil da instituigdo, viabilizando fluxo
de informagdes que permita o controle e a rastreabilidade em todas as etapas
dos processos;

Orientar e capacitar a equipe de profissionais de satide no que se refere aos
processos relacionados aos medicamentos antineoplasicos e contribuir para
elaboragdo de protocolos, clinicos e de farmacovigilancia, para detecgao,
tratamento e notificacdo das reagdes adversas a medicamentos (RAM);

Proceder o preparo dos medicamentos segundo a prescri¢ao médica, atendendo
0S aspectos galénicos de cada produto, em concordancia com 0 que ¢
preconizado na literatura cientifica e pelo fabricante do produto; manipular
antineoplasicos em condi¢des assépticas, obedecendo aos critérios de
biosseguranga dispostos na legislagdo sanitaria em vigor;

Assegurar o adequado preenchimento do rétulo de cada dose manipulada,
verificando a exatiddo das informagdes contidas na prescrigdo médica, a saber:
nome completo do paciente, numero do leito e registro hospitalar, identificagao
do médico prescritor e do farmacéutico responsavel pela manipulagido, volume
total e dose de cada componente adicionado, data e hora da manipulagdo, bem
como as recomendacdes de uso e relativas a validade, condigdes de
armazenamento, transporte ¢ administracao;

Registrar cada dose manipulada de modo sequencial, por meio impresso ou
eletronico, de forma a permitir a rastreabilidade de todas as informagdes
referentes aos produtos utilizados no preparo das doses, dados dos pacientes e
responsaveis pela prescricdo e manipulagao;

Elaborar e acompanhar o plano de gerenciamento de residuos, de acordo com a
legislagdo sanitaria em vigor;

Observar as normas de seguranga individuais e coletivas para o preparo destes
produtos, recomendadas nacionalmente e internacionalmente, de acordo com a
legislagao vigente;

Participar de estudos de utilizagdo de medicamentos relacionados a terapia
antineoplasica com foco em farmacoeconomia e farmacovigilancia;

Participar das reunides, discussdes de casos clinicos, elaboragdo de protocolos
clinicos e de outras atividades técnico-cientificas junto a equipe
multiprofissional de terapia antineopldsica, bem como prestar orientagido
farmaceéutica aos pacientes;

Disponibilizar, a todos os que compdem a equipe multiprofissional de terapia
antineoplasica, informagdes toxicoldgicas sobre 0s medicamentos e orientagao
quanto ao uso de Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI e kit de
derramamento;



g. Desenvolver e participar de pesquisas clinicas de medicamentos para a terapia
antineoplasica, nas areas hospitalar e industrial;

r. Prestar cuidados farmacéuticos aos pacientes submetidos a terapia
antineoplasica, observando as particularidades de cada via de administragdo, a
fim de contribuir a adesdo ao tratamento e o uso racional desses medicamentos;

s. Participar do desenvolvimento de ferramentas tecnologicas (Softwares) para
utilizagdo nas unidades assistenciais de satde (prescri¢do eletronica, validagdo
farmacéutica, emissdo eletronica de ordens de manipulagado e rotulos e registros
de preparagdes);

t. Zelar pela execugdo de um Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional - PCMSO e Programa de Prevengao de Riscos Ambientais -
PPRA, de acordo com a legislagdo trabalhista em vigor, acompanhando os
resultados ¢ encaminhando as devidas agoes.

IV - Otimizacio da Terapia Medicamentosa

a. Participar do planejamento e avaliagcdo do plano terapéutico;

b. Analisar a prescri¢do de medicamentos quanto aos parametros legais e técnicos,
tais como: dose, frequéncia, horario, via de administragdo, posologia, tempo de
tratamento, compatibilidade, interagdes medicamentosas potenciais, reagoes
adversas, duplicidade, formas farmacéuticas adaptadas a condigdo clinica do
paciente, entre outros aspectos relevantes;

c. Realizar a conciliagdo de medicamentos ou reconciliagdo medicamentosa
avaliando as prescri¢des desde a admissdo até a alta do paciente e quando o
mesmo transitar por diferentes niveis de atengao;

d. Realizar intervengdo farmacéutica, conforme identificacdo dos possiveis
problemas relacionados a medicamentos no processo de utilizagdo, por meio de
comunicagdo institucional formalizada, registrando as mesmas e as decisoes
tomadas;

e. Investigar, acompanhar e intervir nos resultados negativos relacionados aos
medicamentos e nos casos de inefetividade terapéutica;

f. Selecionar os pacientes que necessitam de monitoramento permanente e
implementa-lo, em especial idosos e pacientes com baixa adesdo ao tratamento,
em uso de medicamentos com maior potencial de produzir efeitos adversos, de
alta vigilancia, de alto custo e utilizagdes off-label;

g. Realizar o acompanhamento farmacoterapéutico do paciente quanto a
efetividade e seguranca do tratamento, com base no levantamento da historia
medicamentosa e dos dados objetivos e subjetivos, relevantes, constantes no
prontudrio;

h. Executar a avaliagdo continua da resposta terapéutica.



V - Farmacovigilancia e Seguranca do Paciente

h D a0

Detectar, avaliar ¢ notificar as Rea¢des Adversas a Medicamentos;

Acompanhar os pacientes que apresentem RAM, ajudando a equipe no manejo
da mesma;

Usar algoritmo de causalidade na analise de RAM;

Implementar barreiras que evitem os erros de medicagao;

Participar da elaboracao de formularios e fichas de notificagdo de RAM;
Sensibilizar e capacitar os profissionais de saude para a importancia da
Farmacovigilancia;

Fazer interface com Centros de Informacdo de Medicamentos e Programas de
Seguimento Farmacoterapéutico;

Avaliar as intera¢des medicamento-medicamento e medicamento-alimento;
Avaliar os casos de inefetividade terapéutica;

Participar do Nucleo de Seguranca do Paciente;

Implementar o protocolo de Seguranca na Prescrigdo, Uso e Administragao de
Medicamentos em consonancia com 0 Programa Nacional de Seguranca do
Paciente;

Realizar atividades educativas relacionadas ao controle da infec¢do relacionada
a assisténcia a saude dirigidas aos profissionais envolvidos na manipulagido de
pacientes;

Avaliar e notificar Queixas Técnicas: perda de efetividade dos medicamentos
por desvio de qualidade, inadequagdo de informagdes em rotulos, bulas e
embalagens, alteragdes organolépticas, alteragdes quimicas, fisicas, fisico-
quimicas e microbioldgicas.

V1 - Informacoes sobre Medicamentos e Produtos para Saude

a.

A farmacia ¢ responsavel por prover a equipe de satde, pacientes, familiares e
cuidadores informagdes técnico-cientificas adequadas sobre eficacia, seguranga,
qualidade dos medicamentos e produtos para saude;

Participagdo do farmacéutico no suporte de informagdes as comissoes
multiprofissionais institucionais;

Além das informag¢des demandadas (informagdes passivas), a farmacia deve
prover informagoes ativas, por meio da elaboragao de guias, boletins e educagao
permanente, entre outros.

VIl - Ensino e Educacio Permanente

a.

Garantir acdes de preceptoria e tutoria no desenvolvimento de habilidades e
competéncias para assisténcia farmacéutica;



Atividades e processos voltados para a capacitagdo da equipe do servico,
garantindo a atualizagdo da equipe técnica no estado da arte e da legislagdo
vigente;

Participagdo junto a equipe multiprofissional de satde atuando no cuidado
direto ao paciente, a fim de promover o uso racional de medicamentos, produtos
e tecnologias em saude, redefinindo sua pratica a partir das necessidades dos
pacientes, familia e cuidadores centrada na integralidade do cuidado;

Apoio as comissoes técnicas multiprofissionais;

Quaisquer outras atividades de ensino, educa¢do permanente e pesquisa que
contribuam para a melhoria da qualidade da assisténcia farmacéutica.

Art. 7° - Sao atribuicdes do Auxiliar de Farmacia:

o o o

Ter como norma o Cédigo de Etica Profissional do CFF;

Cumprir normas, regulamentos ¢ POP’s da institui¢ao;

Zelar pelo correto manuseio de equipamentos;

Cumprir e fazer cumprir as normas, regulamentos e legislagdes pertinentes a
area de atuacao;

Manter a atualizagdo técnica e cientifica da biosseguranca individual, coletiva e
ambiental, que permita a atuagdo profissional com eficécia;

Participar de programas de garantia da qualidade em servigco de quimioterapia
antineoplésica de forma setorizada e global;

Participar de treinamentos e programas de desenvolvimento oferecidos;

Fazer a higienizagdo dos equipamentos, utilitarios ou objetos de acordo com
POP’s da instituicao;

Manter a ordem e a limpeza no seu ambiente de trabalho;

Zelar pelas condigdes ambientais de seguranca do paciente, da equipe
multiprofissional;

Liberar pacientes para manipulacao;

Recebimento, preparacdo e dispensagdo de medicamentos e produtos
hospitalares com a supervisao do farmacéutico;

. Lancamentos de notas fiscais, baixa ou transferéncias entre setores no sistema da

instituicao (TASY);
Auxiliar o farmacéutico no inventario mensal.



DO HORARIO DE TRABALHO

a) A farmacia funciona de segunda a quinta-feira de 07:30hs as 18:00hs, e sexta-
feira 07:30hs as 17:00hs;

b) Farmacéuticos e Auxiliares de Farmacia tem carga horaria de 44 horas semanais;

¢) O horario de almogo ¢ definido de acordo com a necessidade institucional,
obedecendo a carga horaria de cada colaborador e cobertura total dos horarios de
atendimento, de forma que tenha assisténcia farmacéutica por todo horario de
funcionamento da clinica;

d) O intervalo de almogo ¢ de 1 hora por dia durante a semana, em dias de
funcionamento;

e) Trocas de horarios e folgas podem ocorrer, desde que ajustado com gestor e ndo
prejudique o atendimento.

DAS NORMAS GERAIS

a) Todos os funcionarios devem apresentar-se ao trabalho no horario previamente
determinado, devidamente uniformizado;

b) Em caso de auséncia ao servico, 0 empregado devera comunicar
antecipadamente aos responsaveis pelo servigo 0 motivo impeditivo do seu nao
comparecimento ao trabalho, podendo ser penalizado com adverténcia e se
reincidente com suspensao;

c) Em caso de doenga e a consequente licenca do empregado, esse sera obrigado a
entregar o atestado médico no prazo de 48 horas a partir da auséncia, documento
fisico devera ser entregue ao Setor de Recursos Humanos (Vide Regimento Interno);
d) Os profissionais da farmacia devem utilizar os Equipamentos de Protegdo
Individual (EPI) em cumprimento da NR-32, normas e rotinas da Instituicao (Vide
Regimento Interno);

e) Nao ¢é permitido aos funcionarios 0 uso de piercing, adornos e maquiagem na
farmacia, conforme determinag¢do da NR 32 (Portaria MT — N° 485 — 11/11/2005)
(Vide Regimento Interno);

f) O Farmacéutico Responsavel Técnico podera tomar decisdes ndo previstas no
presente Regimento, desde que respaldadas pela Legislagao vigente;

9) E proibido fumar nas dependéncias da Clinica, conforme Lei n.° 12.546/2011:

h) E dever de todos os colaboradores conhecer e aplicar as Metas Internacionais de
Seguranca do Paciente;

i) E dever de todos os colaboradores conhecer a Missdo, Visdo e Valores do
Centro Goiano de Oncologia - CGO;

j) O presente Regimento do Servigo de Farmacia esta embasado noDecreto Federal
n® 20.377/31, que aprova a regulamentagdo do exercicio da profissdo farmacéutica no
Brasil,na Lei Federal n° 3.820/60 e RESOLUCAO CFF N° 572 DE 25 DE ABRIL



DE 2013 onde Dispde sobre a regulamentagdo das especialidades farmacéuticas, por
linhas de atuacao.

k) O presente documento sera de conhecimento de todos os profissionais de
Farmacia e permanecera disponivel eletronicamente na Intranet do CGO;

I) Este Regimento passa a vigorar a partir da aprovacdo da instituicdo ouse houver
alteracdo no servigo de farmacia, tendo sua validade de acordo com a Norma Zero,
trés anos;

m) E vedado o uso de qualquer informagdo relativa a Instituicio em beneficio
proprio ou de terceiros. (Vide Regimento Interno);
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