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CENTRO ESPECIALIZADO EM ONCOLOGIA

REGIMETO INTERNO DA
ENFERMAGEM




DA FINALIDADE

Art. 1°. O Servigo de Enfermagem deve prestar uma assisténcia com qualidade isenta de
riscos indo ao encontro da Missdo, Visao e Valores Institucionais.

MISSAOQ

Promover o atendimento oncolégico ao paciente com padrdes de exceléncia que integrem
competéncia técnica, seguranca, dedicacio e transparéncia.

VISAQO

Ser um centro de tratamento oncologico de exceléncia, que oferece ao paciente um
atendimento diferenciado que prima pela qualidade, ética e humanizacao.

VALORES

Exceléncia, Etica, Integridade, Transparéncia, Compromisso e Humanidade.

A nossa filosofia ¢ baseada nos seguintes principios:

a. Respeito aos pacientes, familiares e equipe de trabalho;
Promogao da satde e prevencao de doengas;
Prestar assisténcia baseada no conhecimento, habilidade e atitudes ética
humanizadas;
Integracao de profissionais, estimulando trabalho em equipe;
Desenvolvimento técnico/cientifico dos profissionais que integram o corpo de
enfermagem.

f. Assegurar a qualidade da assisténcia prestada pelos profissionais de
Enfermagem aos pacientes submetidos ao  tratamento quimioterapico
antineoplasico em ambiente ambulatorial;

g. Promover a humaniza¢ao do atendimento a pacientes submetidos ao tratamento
quimioterapico antineoplasico;

h. Normatizar a consulta de Enfermagem a pacientes submetidos ao tratamento
com quimioterapico antineoplasico;

I. Assegurar a observancia dos requisitos basicos de biosseguranca para 0S
profissionais de Enfermagem que trabalham com quimioterapia antineoplasica
com fins terapéuticos;

j. Normatizar 0s servigos de quimioterapia, conforme a Portaria MS/SAS
N°3.535/98, acompanhando a evolugao tecnologica de padrdes internacionais de
biosseguranca;

k. Obedecer as normas de seguranga do paciente conforme a RDC ANVISA
N°36/2013.



DA RESPONSABILIDADE

Art.2 ° - Compete ao Servico de Enfermagem:

m.

Art.1°

Realizar o dimensionamento do pessoal de enfermagem conforme Resolugao
COFEN n° 0543/ 2017;

Fazer cumprir o Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem conforme
Resolugao COFEN 564 /2017,

Fazer cumprir A Resolugdo COFEN n° 429/2012 onde “Dispde dobre o registro
das agdes profissionais no prontuario do paciente e em outros documentos
proprios da enfermagem, independente do meio de suporte tradicional ou
eletronico”;Fazer cumprir a Certiddo de Responsabilidade Técnica conforme
Resolugao COFEN n 509/2016 e manter o Certificado exposto em local de facil
visualizag¢ao por todos os interessados;

Fazer cumprir Resolugdo COFEN n° 0569/2018 — Regulamento técnico da
atuagdo dos profissionais de enfermagem em quimioterapia antineoplasica;

Fazer cumprir a Resolugio COFEN n° 564/2017 — Cédigo de Etica dos
profissionais de Enfermagem

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

O Servigo de Enfermagem ¢ representado pela equipe de Enfermagem e

subordinado a Coordenagido de Enfermagem

a.

A estrutura organizacional € representada pelo organograma a seguir:

Art.2°
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COORDENACAQO
DE ENFERMAGEM

Atuacgdo da Enfermagem no Centro Goiano de Oncologia:

Pré-atendimento e orientagdes;

Setor de agendamento e conferencia de tratamentos/protocolos;
Sala de preparo de medicamentos pré quimioterapicos e solucdes;
Ambulatorios;

Pesquisa Clinica (Uso Compassivo);

Auditoria de prontuarios;

Comissoes Institucionais.



DO PESSOAL, SEUS REQUISITOS E
COMPETENCIAS

Art. 1°. O quadro funcional do Servi¢o de Enfermagem possui as seguintes fungdes:

a. Coordenacdo de Enfermagem
b. Enfermeiro Assistencial
€. Técnico de Enfermagem

O Responsavel Técnico de enfermagem ¢ representado pela coordenagdo de
Enfermagem.

Art. 2°. Sdo requisitos e competéncias da Coordenagao de Enfermagem:

Requisitos

Formacgao Superior em Enfermagem;

Registro ativo junto ao COREN-GO;

Experiéncia minima de cinco anos na area de Enfermagem:;

Pos-graduagdo ou experiéncia minima de 05 anos nas areas de gestdo em saude
ou Oncologia.
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Competéncias

Lideranga;
Visdo Sistémica do Negocio;
Gestao por Resultados;
Conhecimento e dominio nas condutas que envolvem Seguranca do Paciente;
Conhecimento da legislagdo para funcionamento da Unidade Ambulatorial
atendendo as normatizacdes da Vigilancia Sanitaria;
Amplo conhecimento em protocolos quimioterapicos;
Demonstrar cuidado e respeito na interagdo com 0s pacientes e familiares,
considerando valores ¢ crengas;
Planejamento estratégico;
Habilidade com Indicadores assistenciais e de qualidade;
Facilidade de relacionamento;
Humanizacao;
Acolhimento;
. Etica profissional.
Conhecimento e dominio do pacote Office.
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Art. 3°. Sao requisitos e competéncias do Enfermeiro Assistencial:

Requisitos
a. Formacdo Superior em Enfermagem;
b. Registro ativo junto ao COREN-GO;
c. Experiéncia minima de cinco anos na 4rea de Enfermagem;
d. Pos-graduagdo ou experiéncia minima de 05 anos nas areas de UTI, Emergéncia

ou Oncologia.

Competéncias

Lideranga;

Organizagao;

Etica profissional;

Visao Sistémica do Negocio e gestao por resultados;
Conhecimento e dominio nas condutas que envolvem Seguranga do Paciente.
Conhecimento técnico em enfermagem;

Facilidade de relacionamento;

Trabalho em equipe;

Humanizacao;

Acolhimento;

K. Reponsabilidade;

I.  Conhecimento ¢ dominio do pacote Office.
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Art. 4°. Sao requisitos e competéncias do Técnico de Enfermagem:

Requisitos
a. Conclusao do curso Técnico de Enfermagem;
b. Registro ativo junto ao COREN-GO;
c. Experiéncia minima de um ano na area de Enfermagem;
d. Desejavel experiéncia em Oncologia.

Competéncias

Responsabilidade;

Organizacao;

Agilidade;

Conhecimento e dominio nas condutas que envolvem Seguranga do Paciente;
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Habilidade em puncao periférica;



f. Habilidade na escrita dos registros de enfermagem;
g. Habilidade em prepara¢do de medicamentos.
h. Conhecimento e dominio do pacote Office.

DO PESSOAL E SUAS ATRIBUICOES

Art. 1° - Sao atribuigdes da Coordenacao de Enfermagem:

a. Ter como norma o Codigo de Etica Profissional do COREN;

b. Realizar o monitoramento dos indicadores da assisténcia de enfermagem e de
qualidade;

c. Supervisionar e intervir, quando necessario, na escala de atividades do corpo de
enfermagem;

Elaborar escala de enfermagem;
Emitir parecer sobre assuntos relativos a assisténcia de enfermagem;

f. Participar de reunides quando solicitado e promover reunides com a equipe de
trabalho;

g. Cumprir e fazer cumprir as normas estabelecidas pelo Controle de Infecgao;

h. Cumprir e fazer cumpri as normas estabelecidas pelo Nucleo de Seguranca do
Paciente;

I. Zelar pelas condigdes ambientais de seguranga, visando ao bem-estar do
paciente e da equipe interdisciplinar;

J- Ministrar quimioterapico antineoplasico, conforme farmacocinética da droga e
protocolo terapéutico;

k. Supervisionar as atividades de enfermagem e apoiar a enfermeira lider quando
necessario;

|.  Programar educagdo continuada conforme necessidade e cronograma anual;

m. Promover e difundir medidas de prevencdo de riscos e agravos através da
educacdo dos clientes e familiares, objetivando melhorar a qualidade de vida do
cliente.

n. Cumprir e fazer cumprir as normas, regulamentos e legislagdes pertinentes as
areas de atuacao.

0. Implementar folders educativos aos clientes e familiares relacionados a
assisténcia a saude;

p. Promover a atualizacdo técnica e cientifica da biosseguranca individual, coletiva
e ambiental, que permita a atuacdo profissional com eficacia em situagdes de
rotinas e emergenciais, visando interromper e/ou evitar acidentes ou ocorréncias
que possam causar algum dano fisico ou ambiental.

g. Proporcionar condi¢des para 0 aprimoramento dos profissionais de enfermagem
atuantes na area;

r. Formular/atualizar manuais técnicos operacionais para equipe de Enfermagem
nos diversos setores de atuagao;



Substituir a Enfermeira assistencial nas situagdes de auséncias da mesma (Férias,
atestados, folgas, treinamentos e outros que se fizerem necessarios).

Art. 2° - Sdo atribui¢des da Enfermagem Assistencial
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Ter como norma o Cédigo de Etica Profissional do COREN
Planejar, organizar, supervisionar, executar e avaliar todas as atividades de
Enfermagem, em pacientes submetidos ao tratamento quimioterapico
antineoplasico, categorizando-o como um servico de alta complexidade;
Elaborar protocolos terapéuticos de Enfermagem na prevencao, tratamento e
minimizacao dos efeitos colaterais;
Ministrar quimioterapico antineoplasico, conforme farmacocinética da droga e
protocolo terapéutico;
Promover e difundir medidas de prevencdo de riscos e agravos através da
educacdo dos pacientes e familiares;
Participar de programas de garantia da qualidade em servico de quimioterapia
antineoplasica de forma setorizada e global,
Registrar informagdes pertinentes a assisténcia de Enfermagem no prontuario do
paciente e demais documentos;
Formular e implantar manuais educativos aos pacientes e familiares, adequando-
os a sua realidade social;
Participar da elaboragdo de protocolos institucionais; e cumprir e fazer cumprir
as normas, regulamentos e legislagdes pertinentes a area de atuacao.
Supervisionar as a¢des dos técnicos de enfermagem,;
Realizar ou supervisionar teste diario no desfibrilador e conferir lacre do carro
de emergéncia;
Realizar conferéncia didria do carro de emergéncia;

. Cumprir e fazer cumprir as normas estabelecidas;
Realizar notificacao de eventos e comunicar ao Setor de Qualidade;
Conhecer e aplicar as Metas Internacionais de Seguranga do Paciente;
Zelar para gque todos os documentos referentes ao paciente sejam corretamente
preenchidos;
Colaborar, promover e participar da educagdo continuada;
Atuar e coordenar atendimentos em situagdes de emergéncia;
Manter a atualizagdo técnica e cientifica da biossegurancga individual, coletiva e
ambiental, que permita a atuacdo profissional com eficacia em situa¢des de
rotinas e emergenciais, visando interromper e/ou evitar acidentes ou ocorréncias
que possam causar algum dano fisico ou ambiental.
Supervisionar o servigo de limpeza dentro do Ambulatério;
Solicitar a manutengdo de equipamentos junto aos setores competentes.
Participar e apoiar as comissdes quando nomeado pela Diretoria técnica

. Apoiar na auditoria de contas quando necessario.



X. Substituir a Coordenadora de Enfermagem nas situagdes de auséncia da mesma
(Férias, atestados, folgas, treinamentos e outros que se fizerem necessarios).

Art. 7° - Sdo atribuigdes do Técnico de Enfermagem

a. Executar acgdes de Enfermagem a pacientes submetidos ao tratamento
quimioterapico antineoplasico, sob a supervisdo e prescricdo do Enfermeiro;

b. Conhecer e cumprir os protocolos terapéuticos de Enfermagem na prevengao,
tratamento e minimizacdo dos efeitos colaterais em clientes submetidos ao
tratamento quimioterapico antineoplasico;

c. Participar de programas de garantia da qualidade em servigco de quimioterapia
antineoplasica de forma setorizada e global;

d. Participar da integragao da equipe multiprofissional, procurando garantir uma
assisténcia integral ao paciente e familiares;

e. Registrar informagdes pertinentes a assisténcia de Enfermagem no prontuario do
paciente e demais documentos;

f. Manter a atualizagdo técnica € cientifica da biosseguranga individual, coletiva e
ambiental, que permita a atuacao profissional com eficacia;

g. Participar de programas de orientagdo e educagdo de pacientes e familiares com
enfoque na prevengdo de riscos e agravos, objetivando a melhoria de qualidade
de vida do cliente; e cumprir e fazer cumprir as normas, regulamentos e
legislacdes pertinentes a area de atuagao.

h. Ter como norma o Cédigo de Etica Profissional do COREN;

I.  Cumprir normas e regulamentos da institui¢ao;

J. Participar de treinamentos e programas de desenvolvimento oferecidos;

k. Manter a ordem e a limpeza no seu ambiente de trabalho;

I. Zelar pelas condi¢des ambientais de seguranga do paciente, da equipe
multiprofissional;

m. Zelar pelo correto manuseio de equipamentos;

n. Remover sujidades dos equipamentos expostos e das superficies, levando em
consideragao as orientagdes do setor de controle de infecgdo da institui¢ao;

0. Conferir equipamentos, materiais e cilindros de oxigénio conforme escala;

p. Conhecer e aplicar as Metas Internacionais de Seguranca do Paciente;

g. Realizar aferigdo de sinais vitais, aplicar questionario de avaliagdao de avaliacdo
de dor;

r.  Administrar medicamentos nao quimioterapicos conforme prescricao médica;

s. Manter o estoque atualizado com suas devidas entradas e saidas de
materiais/medicamentos;

t. Fazer a reconciliagdo do estoque no ultimo dia ttil de cada més e repassar a
Coordenacao;

u. Realizar pung¢do periférica.



DO HORARIO DE TRABALHO

O ambulatorio funciona de segunda a sexta-feira em horario de 07 as 18 horas;
Enfermeiros e técnicos de Enfermagem tem carga horaria de 44 horas semanais;
A escala ¢ elaborada de acordo com a necessidade institucional, obedecendo
carga horaria de cada colaborador e cobertura total dos horarios de atendimento,
atendendo de forma que em horarios de pico de pacientes toda equipe esteja
presente;

O intervalo de almogo é de 1 hora e 12 minutos por dia durante a semana, em
dias de funcionamento;

Trocas de horarios e folgas podem ocorrer, desde que ajustado com gestor e nao
prejudique o atendimento.

DAS NORMAS GERAIS

Todos os funcionarios devem apresentar-se ao trabalho no horario determinado
em escala, devidamente uniformizados, portando a Cédula de Identidade do
COREN-GO, dentro da validade;

Em caso de auséncia ao servico, 0 empregado devera comunicar
antecipadamente aos responsaveis pelo servico 0 motivo impeditivo do seu nao
comparecimento ao trabalho, podendo ser penalizado com adverténcia e se
reincidente com suspensao;

Em caso de doenga e a consequente licenca do empregado, esse sera obrigado a
entregar o atestado médico no prazo de 48 horas a partir da auséncia, documento
fisico devera ser entregue ao Setor de Recursos Humanos (Vide Regimento
Interno);

Os profissionais de enfermagem devem utilizar os Equipamentos de Protegdo
Individual (EPI) em cumprimento da NR-32, normas e rotinas da Insttuicao
(Vide Regimento Interno);

Nao ¢é permitido aos funcionarios 0 uso de piercing, adornos e maquiagem no
Ambulatorio de Quimioterapia, conforme determinagdo da NR 32 (Portaria MT
—N°485 —11/11/2005) (Vide Regimento Interno);

O Enfermeiro Responsavel Técnico podera tomar decisdes ndo previstas no
presente Regimento, desde que respaldadas pela Legislacdo vigente.

E proibido fumar nas dependéncias da Clinica, conforme Lei n.° 12.546/2011:

E dever de todos os colaboradores conhecer e aplicar as Metas Internacionais de
Seguranca do Paciente;

E dever de todos os colaboradores conhecer a Missdo, Visio e Valores do
Centro Goiano de Oncologia - CGO;

O presente Regimento do Servico de Enfermagem esta embasado na Lei n°
7.498/86 e Decreto n® 94.406/87, que “Dispoe sobre a Regulamentacdo do
Exercicio de Enfermagem”.



k. O presente documento sera de conhecimento de todos os profissionais de

Enfermagem e permanecera disponivel eletronicamente na Intranet do CGO;
Este Regimento passa a vigorar a partir da aprovagdo da instituicdo ou Se
houver alteragdo no servigo de enfermagem, tendo sua validade de acordo com a
Norma Zero, trés anos;

. E vedado o uso de qualquer informagdo relativa a Instituigio em beneficio

proprio ou de terceiros. (Vide Regimento Interno);
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